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RESOLUCION N’ 22
ACTA N° 02 - 25/01/2022

VISTA: La providencia N° 023 de fecha 20/01/2022 de la Direccion de Capital Humano por la cual
solicita la creacion del Comitc de Rendicion de Cuentas al (iudadano:

El Decreto del Poder Ejecutivo N° 2991 de fecha 6 de diciembre 2019 “Por la cual se ﬂpnfeba‘ f:*/
lo declara de interes nacional y se dispone Su aplicacton

Manual de Rendicion de Cuentas, se
obligatoria " y;

CONSIDERANDO
Ciudadano ", s€ declara

del estado, que deberan
raran los mecanismos

N° 2991/2019 se el “Manual de Rendicion de Cuentas al
gatoria en todas las entidades

s maximas autoridades arbit
dio del Comité de Rendicion de Cuentas al

4 una de las citadas instituciones bajo la
(UTA) y conforme con las guias

---.-.—----—---.--——-------l—'-_""'

QUE, por el Decreto
de interés nacional y se dispone su aplicacion obli

' rendir cuentas a la ciudadania y para lo cual su

necesarios para la implementacion del mismo por me
Ciudadano (CRCC) que sera creado para el efecto en cad
coordinacion de la Unidad de Transparencia y Anticorrupcion

contenidas en mencionado manual.------=====-=ssm=mmm==e=mm====-

-cién de Cuentas (CRCC) tiene la facultad de elaborar informes parciales
final, con sus respetivas evidencias, que se ponen & disposicion de la

-------l----l-----—i“-'-

QUE, El Comite de Rend
——=———periédicos y un informe
ciudadania para el libre acceso y control.

------'---l—-l--—l--—--------—-l-----—l--'----l--rﬁ--ﬂ--—--.---'-—ll---

DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL
1° la Ley N° 2102/03 en su Articulo 27

esta del Presidente nombrar, promover.

QUE, la Ley N° 122/93 RELATIVAS AL REGIMEN

PERSONAL MUNICIPAL modificado por el Articulo

establece: Son atribuciones del Consejo: ...0) A propu
sancionar. remover y otorgar permisos y vacaciones el personal de la Caja. Ve

— - —_ -

QUE, la Ley 122/93, modificado por la Ley 2102/03 Relativas al Régimen de Jubilaciones y Pensiones
' del Personal Municipal en su Articulo 27 establece: “Son atribuciones del Consejo. d) Cumplir y hacer

cumplir ésta ley y sus reglamentaciones” ===-==========s===mmmommIsTTIIoet

POR TANTO, el Consejo de Administracion en uso de sus atribuciones:
RESUELVE

1 del COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL
estructura organizacional de la Caja de Jubilaciones y
de Staff dependiente de la Presidencia.--=-===-====-=-===-

Art. 1° APROBAR la creacio
CIUDADANO (CRCC) dentro de la
Pensiones del Personal Municipal a nivel

Art. 2° APROBAR el Manual de Funciones del Comit¢ de Rendicion de Cuentas al Ciudadano
(CRCC) cuyo anexo (I) forma parte de la presente resofucion,-sp=--=====n==s=sossmmssmmsmsoossoonoos

FD().: Bernabé Peralta, Presidente
Juan Amanlla
Viviana Brioschi
Rene Medina, '.I'r'f;' %
Venancio Diaz, Miembros {7

ONZALEZ
7\ Seggretario
Conseprd€ Administracion
>
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Scanned by TapScanner



= ==

ONVINNH TY1IdVY2 30 NOIDD3HIO

LIOC M SHERIIN0 W §1L TRy ANHO 30 ONVITIVO ¥IALS Jod bprioqe(3

NOIDYIINNWOGD Yarand NOIDYWEHOINI
40 '0ld40 W ¥ OS333% YNIDIHO
NOIDVOIHINY1d - 313NIgyo
30 VINVYLINO3S  3ANOIDI3NId
YOvYAIHd VidVYL1l3do35
WO WAZ ONEIZLNI TOHLNDD NODdNMEEHODILNY
‘30 SALNCD A VIONSHYISNYHL YIaNSamstd dI23W 130 NOIDYNI
sl | a0 SYINOS3SY VNIJHOOD
_ b R o Mfm _
Sl <_ozmo_mm_mn_ _
Or3SNOD 30 Vidv13yo3as
i SOIDI43N3g
| [
| ¥90-00IONIS NOIOVHLSININGV . A STIVOI1 SOLNNSY 'SINOISHIANI

40 OrdsNO9 VON3IOVH 'SOWVLSI¥d 3a 3LINOD

elouapisald ap seli0sasy asieulwouap e esed |eba eliosasy
120Z/166Z A97 038108 Jod ugioeaiunwo ap "03dQg asieuwouap e esed esuald ap ‘0ydqg - uoldeuUlWouUa( ap oiquen
0Z0Z/ZL/LO I3P €F N BIOY — 929 N uglonjosay Jod opeqoidy
L20Z OINNT = TTVdIDINNIW TYNOSH3d 1340 SINOISNId A SANOIDVYIIENr 3A VIY) — TVNOIDVZINVOHO YHNLONY1ST

¢ ¢

Scanned by TapScanner



SO D DR Ay DS

INHO 30 ONYI YD Y131 /od opaioqe 3

OMNYWNH TY11d¥D 30 NOIDOJHIG

- e —

vION3IAISTYd

| VAVAIN
\ VINV1INO3IS

ONRvYavarng |

AV SY.LNAND 30
i NOIOdNEHOJILNY
Iﬂ_U_D_..._;uW | NOIDVNIVYAS A VIINIHYISNYMHL
ONH3LNI TO0HINDOD 30 avaiNn
'30 SILINOD
ﬁ
Or3IsNoO?d
30 VINV.1INOIS
' ¥95-021aNIS |

|

— T O E— O a— L S R T O 7

e s GO - 4 |

'NOIOVMLSININQY

30 OrasNod

VION3AIS3™d
34 SVIHOS3ISY

diO3N

7130 NOIDVNIGQYHO0D

SOI2I4aN3g
A S3TVO3IT1 SOLNNSY
'SINOISHIANI ‘'YANIIDOVH
'SOWNVLS3dd 30 JLINOD

2202/10/92 (ugioeUlwoUap Bp 0lquied 0j0s) SILIWOD SO| 3P 04PEND 0]OS UN ua uQIPEIYIUN B A NOIDINNUOIILNY A VIONINVAISNYNL 30 aVAINA

NOIOVOI4IQOW 3a V.1S3aNdO¥d
0Z0Z/21/1L0 I8P €F oN IV — 929 ,N uoidnjosay Jod opeqoidy

1VdIOINNW TTYNOS¥3d 130 SINOISNId A SANOIOVIIENT 3A VIVO - TYNOIOVZINVYONO VINLONNLST

¢

¢

Scanned by TapScanner



( aja de Jubilaciones y i %j ‘ mec i p

ea"rrnn-uru del Personal ! ) (
Viunmicipal ’ |H|H.IIH‘H 23 l )

Mision: “Administrar transparentemente los fondos jubilatorios y otorgar beneficlos soclales a los
afiliados, con personal competente y comprometido con un servicio de calidad e innovacidn constante ™

| PROYECTO DE CREACION

'~ COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
| i DECRETO PRESIDENCIAL N° 2991/2019

1. INTRODUCCION

Conforme al DECRETO PRESIDENCIAL N°2991/2019 en su
Art. N° 1 Apruébese el Manual de rendicion de cuentas al ciudadano.

Art. N° 2 Decretase de Interés Nacional el Manual de Rendicion de Cuentas al

Ciudadano. Dispéngase su aplicacion obligatoria para todas las Entidades del
Estado, que deberan rendir cuentas a la ciudadania y para lo cual sus Maximas

Autoridades arbitraran los mecanismos necesarios para la implementacion
del mismo, por medio del COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL

CIUDADANO (CRCC), que sera creado para el efecto en cada una de las

citadas Instituciones, bajo la coordinacion de la UNIDAD DE

TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION (UTA), y conforme con las guias

contenidas en el mencionado Manual.

2. OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Los objetivos de la Rendicion de Cuentas contenidos en el Manual de Rendicion

de Cuentas contenido en el Anexo al Decreto N° 2991 son.
Desarrollar un dialogo con los ciudadanos. Busca establecer un dialogo

critico con los ciudadanos mediante el acceso a la informacién veraz,

relacionada con el rumbo de las politicas y acciones ejecutadas, los

resultados previstos y no previstos, asi como las desviaciones advertidas por

las mismas.
Mejorar la gestion publica: Mejorar las politicas publicas promovy

&) — |
Gl e i o . " o S
participacion critica por parte de la ciudadania. - . ,;’;m[g \
Fa KE“ /
NS 0N

SG/lg.- o+ St
\ e
Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los fandnsjubf'f orio

y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados”

Benjamin C. 955 ¢/ Colon y Monrevideo- Tel: 452052email:capitalhumanocjppm@gmail.com
Asuncion, Paraguay
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Mision: “Administrar transparentemente los fondos jubilatorios y otorgar beneficlos soclales o los
afiliados, con personal competente y comprometido con un servicio de calidad e innovacidn constante”

Garantizar el control social: Mejora el control social promoviendo diversos

canales de participacion ciudadana y control social mediante el suministro

oportuno de la Informacion.
Prevenir la corrupcion: Reduce las posibilidades de corrupcion mediante

un esquema organico de transparencia, donde todas las acciones se

encuentran sujetas al escrutinio ciudadano y a la posibilidad real de ser sujeto

de sanciones en caso de violacion a la Ley.

3. DEPENDENCIAS QUE CONFORMAN EL COMITE DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

Las dependencias claves, programaticas emblematicas, primordialmente

las areas misionales, que tendran la tarea de llevar adelante la Elaboracion

y Propuesta del Plan de Rendicion de Cuentas del afo respectivo, con sus

actividades y cronogramas son:

1. Unidad de Transparencia y Anticorrupcién (Unidad Impulsora y

coordinadora)
2. Direccion de Planificacion (Unidad encardada de apoyar las

acciones Institucionales).
3. Direccidén de Gabinete. (Unidad encardada de apoyar las
acciones Institucionales).
Direccion de Asuntos Juridicos
Direccion de Administracion y Finanzas
Direccién de Inversiones

Direccion de Auditoria Interna

Direccion de Afiliados

© 0 N o o b

Direccién de Recaudaciones
10. Direccién Centro Informatico
1.Coordinacion del MECID

2.Direccion de Capital Humano

3.Unidad Operativa de Contrataciones

LY

L

LY

SG/lg.-
Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los fondos jubHatorios

y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados”
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4. OFICIALIZACION DE LA CONFORMACION DEL COMITE DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

Estos son los pasos a seguir segln la Ley 2991 “Manual de Rendicion de

Cuentas al Ciudadano’

v El CRCC debera ser conformado oficialmente a través de
‘ resolucion de la Maxima Autoridad Institucional, a mas tardar en
la ultima semana del mes de enero del afo respectivo. En dicho
Instrumento debera conferirsele, las atribuciones suficientes para
requerir a todas las demas dependencias institucionales, Ia

informacion necesaria para la elaboracion de la rendicion de cuentas.

v Ademas de la dependencia integrante, la Resolucién debera
contener la nominaciéon de la dependencia coordinadora (la
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion) y la designacion de
los técnicos responsables de la elaboracion que podra realizarse
en una Resolucion aparte, dentro del mismo periodo de tiempo

Q mencionado.

v" Dicha resolucion, debera consignar un plazo no mayor a quince
dias habiles contados desde su expedicion, para que CRCC una
vez integrado presente a la Maxima Autoridad Institucional la

propuesta del PLAN DE RENDICION DE CUENTAS del ano

respectivo con sus actividades y cronograma para su aprobacion. I/

5. MANUAL DE FUNCIONES

NIVEL: STAFF. (de Presidencia) |"

SG/lg.-

Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracién transparente de los fondos jubilatorios
y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados”
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DENOMINACION: COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
(CRCC)

Es el organismo de Staff dependiente de la Presidencia que, en coordinacion con la
UTA Unidad de Transparencia y Anticorrupcion, analizara y presentara a |a
Presidencia todo lo concerniente en materia de lucha contra la corrupcién y los

procesos relacionados a la rendicion de cuentas en los Organismos Publicos.

OBJETIVO:

- Impulsar, coordinar y dar seguimiento a la implementacion de acciones y
actividades enmarcadas en un Plan Estratégico de la Caja de Jubilaciones y
Pensiones del Personal Municipal.

- Articular las esferas institucionales de participacion ciudadana, de dialogo
social. de transparencia activa y de anticorrupcion, de comunicacion, y de
rendiciones de cuentas especificas a organismos de control, en un esfuerzo

conjunto, armonico y coherente.

FUNCIONES GENERALES

‘ 1. Elaborar y redactar la propuesta del Plan de Rendicién de Cuentas (PRC)

del afno respectivo,

2 Elevar a consideracion de la Maxima Autoridad Institucional para que el
mismo sea revisado y aprobado. Dicho PRC debera estar aprobado antes

de |la finalizacion del mes de febrero.

3. E| PRC debera estar operativo en el mes de marzo, mes en el que se

elaborara el primer informe trimestral.

Eﬂwgﬂacm” s
E{S"H‘J,]# 'S

&

4. |nformar a la ciudadania en el primer informe trimestral la Cop
del Comité de Rendicion de Cuentas, el Plan con las metas palg el aio &fis

curso y las actividades ya realizadas hasta la fecha. 2 “ Vil

SG/lg.-

Visién: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los fondos jubilat /\
y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados” /a
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5. Elaborar el cronograma de funcionamiento, conforme a la Legislacion
Vigente.

6. Definir las prioridades generales y especificas establecidas en la
Legislacion Vigente a ser implementadas por la Caja de Jubilaciones Yy
Pensiones del Personal Municipal.

7. Monitorear el Plan Estratégico Institucional, con participacién ciudadana.

Cursando invitacion a todos los afiliados activos y pasivos y a

organizaciones civiles interesados.

Instalacion de canales de reclamos de ciudadanos con seguimiento diario

8.
y monitoreo periédico (Ej. portal de Denuncia Anticorrupcion de la SENAC)
FUNCIONES ESPECIFICAS
1. La implementacion del PRC se realizara segun cronograma establecido,

tendiendo hacia el cumplimiento de las metas trazadas dentro del trimestre

planificado.

2. Establecer las directrices y normativas internas para el disefio, desarrollo

e implementacion de acciones en materia de lucha contra la corrupcion.

3. Elaborar y presentar diferentes informes, conforme a la informacion

recabada por la Unidad de Transparencia y Anticorrupcion en coordinacion

con el Comité, bajo orientacién de la Presidencia.
uhﬂacf,gj

,J‘n u{;’!

traves de la Direccién de Gabinete bajo la coordinacion de la Dll\ecci‘on de'*i' _

4. Elaborar planes de seguimiento de interacciones en las redes

_""\-\.

Planificacion y UTA. Acciones puntuales o periddicas:

SG/lg.-
Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los forJdas jubilatori

y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados”
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 Seguimiento, esquematizacion y analisis de las sugerencias
ciudadanas (afiliados pasivos y activos).

« Encuentros regionales (a través de las Filiales).

e Conversatorios con autoridades a través de plataformas electronicas.

e Audiencias publicas generales, tematicas

5. Entre los periodos comprendidos del primer, segundo y tercer trimestre del
afio conforme al PRC, debera compendiar las actividades llevadas a cabo

por la institucién y que contemplen los temas seleccionados de las areas
(misionales, administrativas y de apoyo).

e Primer Informe Parcial: Marzo

e Segundo Informe Parcial: Junio

e Tercer Informe Parcial: Septiembre

Tales Reportes, deberan ponerse a disposicion de la ciudadania,
preferentemente en formato abierto y editable, acompafiados de las
actividades respaldatorias, por los conductos que seran habilitados para el

efecto, en base a las indicaciones de la Secretaria Nacional Anticorrupcion.

6. Es responsabilidad del CRCC iniciar el proceso de Elaboracion del informe
de rendicién de Cuentas del afio, en el mes de diciembre, Valiéndose de

todos los insumos recogidos (informes parciales) y acciones realizadas en

el marco del Plan PRC.

7. Todos los reportes, al igual que los informes parciales trimestrales, estaran
acompanados de evidencias respectivas y seran publicadas por los
conductos que seran habilitados para el efecto, en base a los indicadores

de la SENAC. También todos los reportes deberan ser considerados al

bilingtismo (castellano y guarani). y facil acceso u obten ;- B
. . ; Q2 Ll Mo
informacién para la ciudadania, preferentemente en farmatmﬂ? i i”?f-e

editable.

L o[t ™ 13
-Ell:' 5 - e ‘ oLl |
e VU P R
S, ;b
SG”g- G —_— -,'k

'\lu.:' [

— ; . . k.. o _;. i _.-
Visién: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los for dos jubilatonjos
y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados” |
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8 Definir el Numero, Modalidad, Fecha, Lugar y Publicos meta

e Con relacion al NUMERO de Actos/Actividades, el decreto Ley no
contempla ninguna prescripcion especifica. Es deseable combinar
las modalidades para lograr la meta misional de la Rendicion de
Cuentas.

e CRCC debera evaluar durante cada trimestre, la informacion
compilada de los canales habilitados para la ciudadania (afiliados)
(encuestas, buzones de sugerencia, redes sociales, entrevistas,

- entre otros) a fin de identificar la MODALIDAD para la rendicion de
cuentas, conforme a los publicos metas.

« Es deseable que el CRCC que se proyecte en el Plan de Rendicion
de Cuentas una hoja de ruta preliminar de la base de los
actos/actividades, sin perjuicio de variaciones que puedan
introducirse mas adelante, definir en los ultimos meses del ano,
definir FECHAS especificas.

e Los actos/actividades deberan tener formatos inclusivos para
personas con discapacidad (Lengua de sefas, audiolibros.)
traduccion oral y escrita al idioma Guarani (en todos los casos) y

| definir los LUGARES (Casa Central, Filiales, Sede Social).

& « Realizar una adecuada identificacion de los PUBLICOS META para
cada actividad. Realizarse actos/actividades orientados a todo
publico o a publico especifico (Afiliados activos y pasivos). Es
importante confeccionar una lista base de personas e instituciones
invitadas que puedan reflejar d manera mas amplia posible la

diversidad de los actores. (otras instituciones, gremios, empresarios

sector académico).

P )

. My
9. La estrategia comunicacional complementarias a las actwlda;ﬁé‘-‘j 802l 1) %

informes, debe realizarse desde CRCC con el Liderazgo de la Dmecq:pn Q_ fﬁ

] 44 s, | ”
de Gabinete y su Dpto. de Comunicacion, quienes definiran u Vehez i / L’f

de acciones de difusion que serviran para canalizar los mensajes cfavqs S -_j;-él“.

SGllg.- ||

Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los fandﬂ,s,tub.'famrm/s
y en el otorgamiento de beneficios sociales a los afiliados”
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hacia los publicos internos y para movilizar a los afiliados a participar y
contribuir al didlogo y la participacion. Debera contemplar también lenguaje

accesible a los publicos implicados.

10.La Direccion de Centro Informatico sera la responsable de potenciar sus
labores con Plataformas Tecnologicas y colaborar en forma permanente
con la Direccion de Gabinete, la Unidad de Transparencia y

Anticorrupcion, Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano.

11.Memoria Anual, como ultimo paso es la formulacion de la Memoria que
sintetice todo el itinerario transcurrido en el afo, con énfasis en la
descripcion de los actos/actividades y un resumen de las interacciones
generales y los desafios planteados dicha elaboracion es responsabilidad

del CRCC con apoyo de la Direccion de Gabinete. Debera estar disponible

al publico al momento de iniciar el siguiente ciclg anual.

‘Joel Gonzalez
Sacretario
Consejo de Administracion

SG/lg.-

Vision: “Ser reconocida como la Entidad modelo en la administracion transparente de los fondos jubilatorios
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