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Pensiones del Personal
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Misién “Otorgar los beneficios de la
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jubilacién y pension a todo trabajador municipal a través de una gestion administrativa responsable, innovadora, con personal calificado y comprometido con el servicio de calidad”

NORMA DE REQUISITOS MINIMOS - MECIP 2015

PLAN DE MEJORAMIENTO

COMPONENTE: CONTROL PARA LA MEJORA (CM)

PRINCIPIO: MEJORA CONTINUA
. . i . SEGUIMIENTO
OBJETIVO : Identificar las debilidades para establecer acciones de mejoras a traves de seguimientos y controles. PERIODO DE EJECUCION FECHA REVISION: 2023
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Nro Debilidad - Hallazeo o Codiso tial L Accin de Objetivo (o, Unidad de | Dimensién | Fecha de Fechade | Periodicidad del | Responsable ERRNL, Fisico Ohcelvadnies
= Ranazgs % en 10 Hatlazgo usa; Vi e 4 gl » i SO + i
8 g Mejoramiento Medida |defaMeta| Inicio | Terminacion | seguimiento ejecucion Ejecucion
Metas
i " < I Potenciar el
= La Resolucion No 63/23 en su articulo 20 aprobé la Informe de N . .Nm« moz & o. mq._n
£ = = S . = No se evidencid la jos las dela —
actualizacién de la Politica de Control Interno, versién| Evaluacién de la 5 el s & Comité de Control| Recursos 5 ;.
" P = A. Componente socializacién correcta icas de control politica de Control i Sera evidencia en el
1 Ill, pero no se eviden que la misma haya sido S e 5 - " correctamente las | . = Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 100%
— e . . Ambiente de Control de las poiticas de interno y evidenciar interno y mejorar los . Informe del SCI 2024.
corr c y aplicada|Sistema de Control R politicas de control MECIP Tecnico
L control interno. con actas y i . procesos de control
dentro de la institucidn. Interno - CGR 3 interno version lll. N
fotografias. interno.
N - . La actualizacon del
« Se visualizé el Acta N°7/22 del Comité de Etica, yen ) .
e - Codigo de Etica se
el quinto punto se describe que fue evaluado cada i i
. ., realizo de manera Solicitar a todas las
valor y se resolvié por votacién mantener los valores de! Informe de N Recursos
N ) . R . L. consensuada con todos| areas la revision de | Generar sentido de - .
transparencia, compromiso y empatia e incluir los| Evaluacién dela B . Dar cumplimiento a Maxima Humanos/ I 3
A A i N L A. Componente las areas, a traves de sus compromisos | pertenencia de parte ) N i . Sera evidencia en el
2 valores de servicio e integridad. Considerando este| Efectividad del - < : y - z .. |los valores eticos Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual Autoridad/ Comité| Tecnico/Nor 80%
: S i - Ambiente de Control | los Compromisos Eticos| Eticos y taml del Servidor Publico . % - Informe del SCI 2024.
punto entonces, el documento orientador de practicas| Sistema de Control - establecidos de Etica mativas
- N —— labrados en las Actas talleres de de la Intitucién :
éticas fue construido de forma participativa, pero no| Interno- CGR s vigentes
) Internas. Y conforme al capacitacion
consensuada con los diferentes niveles de la
b eqtp it Manual de la
institucién
EticasPublica
« Se visualizaron comp isos éticos por d denci; 5 I | 3 & farfach g i i
a a a fecha u con la
pero los formulados por la Direccién de Centro — _N. 25‘ wm el 5 Respaldar cada —._._m.«_q © s
Tt b .. . N Informe de compromisos éticos | del Acta observado y . ) revisién periddica de Recursos
Informatico, Direccion de Administracién y Finanzas y)| ) accidn realizada .
s = i Evaluacién de la dentro nm _m Direccién en adelante se los compromisos Humanos/ g i
Direccién luridica, no tienen fecha de elaboracién, es o = A. Componente y denbtro de la " - . 2 Serd evidencia en el
3 X = i Efectividad del . registran en cada e éticos para asegurar Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Comité de Etica | Tecnico/Nor 100%
importante que los mos hagan referencia a la fecha| Ambiente de Control ) Direccién de N Informe del SCI 2024,
. Sistema de Control Finanzas, pero no se acta la fecha en la N . que permanezcan mativas
en la cual hayan sido elaborados, de modo que los o ) Administracién y . 3
7 N s Interno - CGR registré la fechade la | que se realizan las pertinentes y vigentes
mismos sean revisados periédicamente para asegurar i . Finanzas. 5
: " realizacion. reuniones. apropiados.
que permanecen pertinentes y apropiados.
« En la Resolucion No 704/22 se aprobé la
restructuracion del Comité de Buen Gobierno y el Generar talles de
Equipo de Alto Desempefio y se establecieron sus Informe de capacitacion a los . . Utilizar las Recursos
N N L, ) . Mejora continua en .
funciones y responsabilidades, sin embargo, no se| Evaluaciénde la servidores publicos N . herramientas Maxima Humanos/ 5 g
> T N ) A. Componente . N . . . la implementacién N ) o % Serd evidencia en el
4 observaron informes sobre el cumplimiento de dichas| Efectividad del 2 Mejoramiento continuo| quienes incumplen establecidas como Porcentual 100% 01/01/2024 31/12/2024 Anual Autoridad/ Comité| Tecnico/Nor 20%
b s P e = . Ambiente de Control de la NRM dentro de o - - Informe del SCI 2024.
en el citado; por lo| Sistema de Control los Acuerdos y a Institucié guia de gestion y de Etica mativas
a Institucion >
que no se comprobd la habilidad de institucion para Interno - CGR Compromisdos conducta etica vigentes
detectar y generar soluciones a los incumplimientos de Eticos
los Acuerdos y Compromisos Etico




La Direccién de
Afiliados se encarga

Demostrar con

* Se visualizaron pardmetros y criterios para el Informe de buzén de quejas y . = B .
. - s L No se presento . N Guiar las acciones de [suficiente evidencia el
seguimiento y la evaluacion de la gestién de buen| Evaluacién dela B . sugerencias, quienes L N ) Recursos ST .
% - " A. Componente evidencia de R stitucién hacia el Liderazo con la " R . Serd evidencia en el
7 gobierno, aunque no se observaron informes en| Efectividad del R 5 generan informes = o Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Semestral Maxima Autoridad| Humanos/ 100%
N Ambiente de Control mecanismo 8 de su N Informe del SCI 2024.
cumplimiento de los articulos XXXV y XXXVIl,|Sistema de Control T — trimestrales y Tecnico
mentado
establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno. Interno - CGR - remiten a la mdxima
por parte de la A.D.
autoridad.
* No se visualiz6 un Informe de evaluacion de la gestién
del Area de Talento Humano elaborado por la Auditoria Inf d Demostrar con
2 s nforme de 5 . < 3 <
Interna, a fin de verificar la aplicacién dela Politica de Eval 5n de l No se presento Guiar las acciones de |suficiente evidencia el R
valuacién de la lecursos
Gestién del Talento Humano, asegurando que los A. C evidencia de la institucién hacia el iderazo con la " Serd evidencia en el
8 v huma £ ; ividad del : Mejora Continua L Porcentual 100% 01/07/2023 | 31/12/2023 Semestral Maxima Autoridad| Humanos/ 70%
procesos y procedimientos involucrados cumplan con Sist de Contral Ambiente de Control mecanismo de su ! del Tecni Informe del SC1 2024.
istema de Control + ey ecnico
los objetivos y los valores de igualdad, imparcialidad, ik CGR implementado misién. SCl en la Institucién
nterno -
economfa, eficiencia y eficacia, integridad | por parte de la A.D.
transparencia.
Establecer
compramiso con el
= Se visualizaron planillas con registros de firmas de Informe de Asegurar que las desarrollo de las o
laxima
funci ios, como evi ia de itacion sobre| Evaluacién dela A § Politicas de Talento competencias, Autoridad/ Recursos et 5 )
o N . . Componente . . . . . utoriday erd evidencia en e
9 distintos elementos del SCI. Sin embargo, esto no| Efectividad del R 3 Mejoramiento continuo| Mejora Continua Humano sean habiliadades, Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Semestral . . Humanos/ 30%
. " . Ambiente de Control y ) " Direccién de . Informe del SCI 2024,
asegura que los mismos hayan sido adecuadamente|Sistema de Control pertinentes y aptitudes e idoneidad Capital Hi Tecnico
al Humano
icados y dido por todos los funci ios Interno - CGR apropiadas de los funcionarios B
por parte de la
institcion
GEl Director de la
Secretaria de
) - Planificacion,
) - No se visualizé el
* Se observd captura de pantalla de la pagina de la s elaborara el
3 g e g procedimiento Lograr la correcta
Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Informe de borrador del - i 5
L. . . aprobado por la S aplicacion de la Mejora continua en la i
Econdmico - STP que define metodologia para la| Evaluacién dela B.Componente sy procedimiento que e . e Comité de Control| Recursos oo .
B 4 v . stitucién que defina que ! dela - Sera evidencia en el
10 planificacién y gestién por resultados, pero no se| Efectividad del control de la . defina la N Porcentual 100% 11/09/2023 28/02/2024 Semestral Interno - Equipo | Humanos/ 100%
= . - o - . = la metodologia y permita obtener los NRM dentro de la N Informe del SCI 2024.
visualizé el procedimiento aprobado por la institucién|Sistema de Control planificacién i3 metodologiay MECIP Tecnico
g = . criterios para la A resultados
que defina la metodologia y criterios para la Interno - CGR N e criterios para la
e, L B planificacién s propuestos.
yop L. 5 planificacién
estratégica y operativa. .
estratégicay
operativa,
conforme a la Guia
* En la Resolucién N° 78/23, fue actualizado el Plan :El grupo de trabajo
Estratégico Institucional - PEl, para el periodo 2023 - Informe de PEI, estardn
2024. Al respecto, se sefiala: Evaluacién de la B.C realizando una Equivo de I Rl dapl e Recursos SusmsEAds el
uipo de Plan uipo de Pla uipo de erd e
11 - La anterior Resolucién No 643/2020 aprobd el PEl para|  Efectividad del control de la Equipo de Trabajo PEI revision y auipo ¢ iy s Porcentual 100% o1/09/2023 |  31/12/2023 Semestral L 2 °l Humanos/ 100%
B ) . . —— PEI Estratégico PEI PEI o Infarme del SCI 2023
el periodo 2021- 2025, sin embargo, al actualizar, no se| Sistema de Control planificacién del Tecnico
incluyé el dltimo afio Interno - CGR Plan Estratégico
Institucional.
El grupo de trabajo
Informe de PEI, estaran
Se visualizé que los objetivos institucionales no tienen| E idn dela B.Comp realizando una : p . " Recursos 3 ;
= L N . . Equipo de Trabajo . . Equipo de Trabajo Sera evidencia en el
12 coherencia con la naturaleza por la cual fue creada la| Efectividad del control de la Equipo de Trabajo PEI revisién y PEl Equipo de Trabajo PEI|  Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual gEl Humanos/ 80% iy me:delSEI2625
nforme del
actualizacion del Tecnico

Institucion

Sistema de Control
Interno - CGR

planificacién

Plan Estratégico
Institucional.




Se identificaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible -

El grupo de trabajo

ODS vinculados al presupuesto segin el SICO,
correspondientes a la institucién, ODS 1, 2, 3, 5, 8, 10, PEI, estaran
11 y 12 pero los mismos fueron culados a 3 Informe de realizando una
actividades, no asi a los objeti égi Evaluacién de la B.C revisién y Equipo de Trabai Equipo de Trabaj Recursos St & 1
) . p " : B uipo de Trabajo . . uipo de Trabajo erd evidencia en el
13 establecidos en el PEl.- Se identificaron los Objetivos de|  Efectividad del control de la Equipo de Trabajo PEI | actualizacién del PEI <Rl pet . Equipo de Trabajo PEI|  Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Semestral AR e ) Humanos/ 80% i del §€13033
5 " . nforme del
Desarrollo ible - ODS vinculados al pr Sistema de Control planificacién afin de ajustar los Tecnico
segln el SICO, correspondientes a la institucién, ODS 1, Interno - CGR ODS a cada
2,3,5,8,10, 11y 12 pero los mismos fueron vinculados estratégicos
a 3 actividades, no asi a los objetivos estratégicos establecidos.
establecidos en el PEL
En el formato del
Plan Estratégico
Informe de an tstra n.
N (6 i ie fueron establecidos
No se establecieron metas cuantificables y que incluyan | 1dela B.Ct daisbletivo Equipo de Trabaj Eauioo de Trabaj Recursos Serd evidend '
. o ) L . y or cada objeti uipo de Trabajo X . o de Trabajo erd evidencia en el
14 plazos para el cumplimiento de cada objetivo especifico,| Efectividad del control de la Equipo de Trabajo PEI P i g ¥ Equipo de Trabajo PEI{ Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual IR _ Humanos/ 80%
. e & 4 metas cuantificables PEl PEI N Informe del SCI 2023
nilinea de base Sistema de Control planificacién N Tecnico
y medibles con
Interno - CGR oo
indicadores del
i delas
Con la actualizacién
del PEI sard El correcto
el se estard
No se relaciond la ) relaci i del |El relaci i
Informe de . estableciendo un N .
< e o . - unidad de desarrollo de . proceso de la Unidad [éptimo de o
No se visualizé instrumento de y medi E dela B.C . S— instrumento de D o d a— Comité de Control| Recursos Sars videnic &nel
inversiones a ning s e Desarrollo de ceso N erd evi ne
15 del grado de avance de los planes, y de los logros| Efectividad del control de la 8 seguimiento y . i ¥ Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 80%
. . . P > o - macroproceso o . Inversiones procesos de la . Informe del SCI 2023
alcanzados, al cierre del ejercicio fiscal sujeto a andlisis | Sistema de Control planificacién ) - medicién del grado ) N . MECIP Tecnico
proceso de la Direccién dependiente de la |Direccién de
Interno - CGR . de avance de los ) = % N
de Inversiones. Direccién de inversiones.
planes y de los s
Inversiones.
logros alcanzados
En el Plan Operativo
Institucional se
encuentran
: < Demostrar con
Informe de vinculados la Misidn, : . N .
P L Demostrar liderazgo |suficiente evidencia el
£l Plan Operativo Institucional 2022-2024 no fue|" e L la Vislan:yles i Lid I Maxima e Serd evidencia en el
an rativo Institucional - no fue . compromiso con iderazo con la axim erd evidencia en el
16 ' £s netituctonal Efectividad del controldela  |No se registro evidencia Objetivos  |¥ OTPTOMSS & Porcentual 100% 01/07/2023 | 31/12/2023 Anual ° Humanos/ 80%
alineado al Plan Estratégico Institucional ) . . Y respecto al Sistema Implementacion del Autoridad/ CC| . Informe del SCI 2023
Sistema de Control planificacién Estratégicos. Por otra e Tecnico
. _|de Control Interno. SCl en la Institucidn
Interno - CGR parte se procederd a
) . por parte de la A.D.
alinear las acciones
del POl conforme al
PEL
; - Correcta socializacién
Socializar con los | Interpretacién de los N
. R N i y evidenciar la
Falta de soc fi ios sobre | fi ios sobre | .
Informe de conlissind ;. . P interpretacién sobre
n los fun, c 5
No se visualizaron resultados de entrevistas con|Evaluacién de la B.C ) .E . s comunicacién, Comité de Control | Recursos . .
P < . " L sobre comunicacién , y Yy . . Serd evidencia en el
17 funcionarios de distintos niveles, que demuestren|Efectividad del control de la . icacion de | T los entendimiento y Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 50% wifol 461 SCI:2024
e los rme del +
comunicacién, entendimiento y aplicacién Sistema de Control planificacion 5 ¥ g 2 1 pr aplicacion de los MECIP Tecnico
aplicacién de los distintos niveles distintos niveles N N
Interno - CGR ) N L distintos niveles sobre
distintos niveles sobre las Politicas sobre las Politicas
g i las Politicas
oper 3 3 p
Operacionales.
« En la Resolucién N° 79/23 se aprobé la actualizacién
Jdel modelo de gestién por proceso, sin embargo, se
idenciaron algunas inconsi ias:
- El macroproceso Gestion de Recaudaciones, Gestién Informe de El organigrama no cumplir con los
s o Evaluacién de la B.C la todos los Despliegue de los Comité de Control | Recursos . %
18 e e G e e oo | efectvidad el trol de ! b Corregr conformeal| 8 S80S requsrimlentos Porcentual 100% 11/08/2023 | 31/12/2023 Anual interno - Equipo | H /| 100y | Seréevidendaenc
5 i ectividad del control de la 505 y subprocesos rocesos conforme orcentu nual nterno - Equipo lumanos,
detallé procesos y subprocesos, los cuales difieren de la| rol de procesosy = P organigrama; prasssosieon establecidos del quip! : Informe del SCI 2023
Sistema de Control planificacién de Gestion de al organigrama. " de NRM. MECIP Tecnico
sistema de .

estructura organizacional aprobada

Interno - CGR

Secretaria General.




Informe de
El mapa de procesos de Gestién de Afiliado, que fue| E ion de la B.C Vinculacion del " Recursos _— "
. . ) L No pertenece al SICCO . Maxima Ser3 evidencia en el
19 adjuntado en la herramienta del Sistema NRM, estaba| Efectividad del control de la N presupuesto de la Ejecutar el PEI Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual = Humanos/ 100%
N = si al SIPP L Autoridad/ CCl . Informe del SCI 2023
en blanco Sistema de Control planificacidn institucion al ODS Tecnico
Interno - CGR
No se visualizaron los
El macroproceso Gestién de Planificacién presentd procesos dentro del -
. Informe de Gestionar la . R
subprocesos relacionados al macroproceso, pero no se I macroprocesodela |, . Obtener la Mejora continua en la -
P | A En el f ) 4 dela B.C Gestion d incorporacién dentro| . idhde s | i saiciindal Comité de Control | Recursos seedievidend i
visualizaron los procesos del mismo. En el formulario de estion de incorporacién de los | implementacion de la . erd evidencia en el
20 i N L, v _ Efectividad del control de la N o, i del organigrama de i b Porcentual 100% 11/09/2023 01/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 100%
identificacion de procesos, los subprocesos sefalados| . o Planificacién, asi procesos dentro del NRM dentro de la B Informe del SCI 2023
K Sistema de Control planificacion " los procesos dentro ) . MECIP Tecnico
en el mapa de procesos, fueron definidos como mismo, los procesos no organigrama. Institucién.
" " o Interno - CGR del macropraceso.
procesos. difieren al org; probado. se encuentran dentro
del organigrama.
Establecer,
- El macroproceso Gestién de Secretaria de implementar y
Presidencia, establecié como cargo responsable a Informe de mantenrer uno o
la Secretaria de la Presidencia, sin embargo, la luacién de la B.C Actualizar conforme varios Maxima Recutses Serd evidencia en el
21 dependencia citada, no figura como tal, en la| Efectividad del control de la Mejoramiento continuo ala Estructura procedimientos para Ejecutar el PEI Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual Autoridad/ €CI Humanos/ 100% informe delSEI9633
et n
estructura  organizacional aprobada por la|Sistema de Control planificacién definir su Tecnico
Resolucién N° 66/23, si se visualizo la Secretarial Interno- CGR planificacion a nivel
Privada dependiente de la Presidencia. estrategico y
operacional
Establecer,
mplementar y
Se visualizé que la Unidad de Desarrollo de Inversiones, Informe de mantenrer uno o
dependiente de la Direccién de Inversiones que figura| E: ion dela B.C . varios . Recursos L .
L . ) o 4 2 - Revision y g ” Maxima Seré evidencia en el
22 en la estructura organizacional, no estéd relacionada a| Efectividad del control de la Mejoramiento continuo . procedimientos para Ejecutar el PEI Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual . Humanos/ 100%
T . . actualizacion ) Autoridad/ CCl . Informe del SCI 2023
ninglin macroproceso o proceso en el mapa de|Sistema de Control planificacién definir su Tecnico
procesos. Interno - CGR planificacion a nivel
estrategico y
operacional
Informe de En el macroproceso . R
‘ ;o < % " Alinear el mapa de Efectiva L,
El macroproceso Gestién de Asuntos Juridicos, il dela B.C Despll de procesos| Gestion de Asuntos | -~ S Comité de Control [ Recursos Serd evidenci .
rocesos con el implementacion de . erd evidencia en el
23 tres procesos, uno de ellos, el de Gestién de Asuntos| Efectividad del control de la que no figuran en el | Juridicos desplegar v P E Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 100%
e . = 5 B organigrama de la | Norma de Requisitos . Informe del SCI 2023
Judiciales no figura en el organigrama. Sistema de Control planificacién organigrama. procesos ajustados : .. B MECIP Tecnico
. Caja Municipal Minimos.
Interno - CGR al organigrama.
Las deperidencios: Asesarla de Presidencia, Unidad de| . "o 48 No se relaciond
ependencias: it sidencia, e o se Ga -
. 7 fa vl n.mmmc m..m qmq @ | :q . d . E dela B.Ct L, reRgion A < del - del Comité de Control| Recursos Serdevidend .
ransparencia y Anticorrupcién no fueron relacionadas ninglin macroproceso o a modelo modelo " erd evidencia en el
24 'spal y e Efectividad del control de la & iy Porcentual 100% 11/09/2023 | 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 100%
a ningln macroproceso o proceso en el mapa de| . % procesos en el mapa de procesos. basado en proceso. | basado en proceso. N Informe del SCI 2023
A Sistema de Control planificacion MECIP Tecnico
ocesos. rocesos.
i Interno - CGR P
Integrar a los
En la identificacién de procesos, los procesos de .r N
- o L. funcionarios a la
C 1 Externa y C Informe de B .
- . s La evidencias fueron cultura .
Institucional Interna, del macroproceso Gabinete,| Evaluacién dela B.Componente tid \ o L Implentacion de las Direccién d Recursos Serd eviden "
N 4 ) = remitidas y los a ccion de erd evidencia en el
25 citados como tal, fueron vinculados a la Direccién de| Efectividad del control de la y M £ Politicas de Talento Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual . Humanos/ 100%
B " L . o, Auditores no lo procesos. fomentando el Capital Humano i Informe del SCI 2023
Gabinete, sin embargo, en la estructura organizacional,| Sistema de Control planificacién ) i Humano Tecnico
o i ek tuvieron en cuenta servicio de
figuran Oficina Acceso a la Informacién Pdblica y| Interno - CGR N
e pertenecia a tarves
Departamento de Comunicacidn. .
de la reorienta
No se desplegs la totalidad de los sub deto| _Informede Desplegar todos | Hlcorracto El despliegue d
o se desplegé la totalidad de los subprocesos de la esplegar todos los espliegue de -
Gestién d v_ & : Gestibnide s nn ; mm ! E ién de la B.C No se desplegé la nc 8 d dewspliegue de los oz 3 wm Comité de Control| Recursos Serd evidend |
estion de Inversiones, Gestién de Secretaria General, s . subprocesos de odos los subprocesos . erd evidencia en el
26 . o -, Efectividad del control de la totalidad de H - subprocesos de . ‘u Porcentual 100% 01/09/2023 31/12/2023 Anual Interno - Equipo | Humanos/ 100%
Gestién de Tecnologia de Informacién y Comunicacién,| _. i Gestion de 2 de Gestién de 3 Informe del SCI 2023
., ) ., B Sistema de Control planificacién subprocesos. . Gestién de . MECIP Tecnico
Gestién de Recaudaciones, Gestion de Capital Humano Inversiones. . Inversiones.
Interno - CGR Inversiones.
\;.—l :M/
.//vo S r
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Establecer,
implementar y

Informe de mantenrer uno o
N dela B.C varios . Recursos L B
= No se lo rel do a los e . . N . " Maxima Serd evidencia en el
28 . Efectividad del control de la Mejoramiento continuo procedimientos para Ejecutar el PEl Porcentual 100% 01/07/2023 31/12/2023 Anual ) Humanos/ 100%
subprocesos del proceso Gestién de Aportes N N L. Autoridad/ CCl P Informe del SCI 2023
Sistema de Control planificacién definir su Tecnico
Interno - CGR planificacion a nivel
estrategico y
operacional
3 2 . Informe de s Pasar de una vi
« No se los insumos correspond alos Falta de actualizacién 2 5 e R B ]
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